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Feellesbetingelser
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Faellesbetingelserne geelder for forsikringens daekninger
og supplerer den geldende lov om forsikringsaftaler.

I Hvem er dakket?

Forsikringen deekker den person, der er nzvnt i policen.

2 Hvor dakker forsikringen?

Forsikringen deekker i Danmark, Norge, Sverige

og Tyskland. Ved behandling i disse lande skal
behandlingsformen veere godkendt af Sundhedsstyrelsen
i Danmark.

Codan Forsikring og/eller deres datterselskaber/filialer
daekker ikke og er ikke forpligtet til at betale erstatning
eller andre ydelser under forsikringen, hvis det vil
udsztte Codan Forsikring og/eller deres datterselskaber/
filialer for nogen sanktion, forbud eller restriktion
vedtaget af Forende Nationer (FN), Den Europeaiske
Union (EV), Storbritannien eller USA.

3 Hvornar dakker forsikringen?

Forsikringen treeder i kraft pa det tidspunkt, der er aftalt
mellem forsikringstager og Codan.

3.1 Lidelser opstaet i forsikringstiden
Forsikringen deekker udgifter til sygdomme, skader og
lidelser; som er opstaet i forsikringstiden.

3.2 Lidelser opstaet for forsikringstiden
Vi deekker udgifter til sygdomme, skader og lidelser; der
er opstaet fer forsikringstiden.

Forsikringen deekker dog ikke, hvis forsikrede er
omfattet af en karensperiode. Er forsikrede det,
deekker vi ferst, nar karensperioden udlgber. Er der
karensperiode pa jeres forsikring, vil det sta i policen
eller pd dekningsbeviset.

4 Anmeldelse af skade

Forsikrede kan anmelde skaden online pd codan.dk eller
ringe til os pa tif. 33 55 38 34.

4.1 Leegehenvisning

Medmindre andet fremgar af den enkelte daekning, skal
forsikrede have en henvisning til videre behandling fra sin
praktiserende lege.

Leegen skal lave henvisningen, fer forsikrede kan blive
undersggt eller pdbegynde behandlingen.

4.2 Radgivning af sygeplejerske

Som del af forsikringen tilbyder vi alle forsikrede
radgivning af vores sygeplejersker. Vi radgiver om alle
typer af skader, uanset om de er deekket af forsikringen
eller ej. Forsikrede har fx mulighed for at blive ringet op
af vores sygeplejerske og fa radgivning om behandling i
det offentlige.

4.3 Akut hjelp
Har forsikrede brug for akut hjelp, skal vedkommende
altid kontakte egen lege, leegevagten, akutmodtagelsen
eller ringe 112.

5 Behandling skal godkendes

Forsikringen daekker kun, hvis vi har godkendt en
undersggelse eller behandling, inden den pabegyndes.
Det galder ogsa, hvis der sker a&ndringer i den
behandling, der er aftalt med os.

Vi deekker dog fysiske behandlinger og akut krisehjeelp,
som er udfert i op til 14 dage for anmeldelse af skaden,

forudsat at betingelserne for daekning er opfyldt.

6 Oplysningspligt

Forsikrede er forpligtet til at give Codan de oplysninger,
vi anser for ngdvendige til afgerelse af udbetalingspligten
og erstatningens sterrelse. Giver forsikrede os ikke

de ngdvendige oplysninger, kan Codan afvise at yde
daekning.

7 Ved tvivisspargsmal

Vi kan altid kreeve, at forsikrede bliver undersggt hos
en specialleege, vi har valgt, som betingelse for at daekke
flere behandlinger: Specialleegen skal bekreefte den
stillede diagnose og behandlingens relevans.



8 Selvrisiko

Det fremgar af policen, om der geelder en selvrisiko for
den pageldende dakning.

Har vi lagt ud for en selvrisiko, sender vi en opkraevning
pa belgbet til forsikrede.

9 Kvitteringer for behandling

Kvitteringer for udferte fysiske behandlinger skal altid
gemmes, til skaden er anerkendt fra vores side og
skadesagen er afsluttet.

10 Vi dekker ikke

10.1 Generelle undtagelser
Forsikringen deekker ikke:

- behandling, der udferes af forsikrede selv, dennes
egtefelle, foreldre eller barn eller af en virksomhed,
som helt eller delvist tilhgrer en af dem

- undersggelse eller behandling, som forsikrede
udebliver fra. Forsikrede betaler selv udgifter ved
udeblivelse

- alle former for praevention, herunder sterilisation eller
tilsvarende preaeventionsmaessige behandlinger som for
eksempel opsztning og fiernelse af spiral

- alle former for fertilitetsbehandling

- behandlinger som felge af behov for udskiftning af
proteser og implantater

- behandling af epidemier eller pandemier; der er taget
under offentlig behandling, eller felger af disse.

10.2 Andre undtagelser

Udover de undtagelser, der er anfert i
forsikringsbetingelserne for de enkelte deekninger;
deekker forsikringen, uanset forsikredes sindstilstand pa
skadestidspunktet, ikke skader:

- der er fremkaldt af forsikrede ved forseet eller ved
grov uagtsomhed

- der er forarsaget af forsikrede under selvforskyldt
beruselse, pavirkning af narkotika eller lignende

- der skyldes konflikter i form af krig, oprer eller
borgerlige uroligheder: Vi deekker dog, hvis skaden
opstar inden for en maned efter konfliktens udbrud i
et land, hvor forsikrede opholder sig under en rejse.
Konflikten ma ikke vaere startet fer indrejsen i landet

- opstaet under rejse i lande, hvor Udenrigsministeriet
har advaret om sundhedsfare eller har frarddet al
unedig indrejse - hverken direkte eller indirekte
folger
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- der skyldes udl@sning af atomenergi, kerneeksplosion
eller radioaktiv bestraling

- der skyldes terror, herunder biologiske,
bakteriologiske og kemiske angreb

- der er opstaet under treening eller deltagelse i
professionel sport. Ved professionel sport forstas
sportsudevelse, hvor betaling, sponsorater og anden
indkomst samlet overstiger 50.000 kr. i alt om dret.

Maksimal erstatning

['1.1 Pr. lidelse

| policen og daekningsbeviset kan | se den maksimale
sum, som forsikringen deekker for en enkelt lidelse. Vi
indeksregulerer belebet en gang om aret.

I'1.2 | forsikringstiden

En forsikret kan maksimalt fa deekket behandlinger
for i alt 5.000.000 kr. i forsikringstiden. Dette beleb
indeksreguleres ikke. Nar den maksimale erstatning i
forsikringstiden er udbetalt, bortfalder deekningen for
den forsikrede.

[2 Tilsvarende forsikring

Forsikrede skal straks give os besked, hvis vedkommende
har faet en skade, der ogsa kan veere dakket af andre
forsikringer hos et andet forsikringsselskab.

Har det andet forsikringsselskab taget forbehold om,
at deekningen falder bort eller indskraenkes, hvis der er
tegnet forsikring i et andet selskab, gelder det samme
forbehold for denne forsikring. Selskaberne betaler
herefter udgifterne forholdsmeessigt.

Hvis en udgift kan daekkes fuldt ud fra anden side, fx
efter Lov om arbejdsskadesikring, er der ikke ret til

erstatning under denne forsikring.

13 Overfarsel af anciennitet

Forsikrede kan fd overfgrt sin anciennitet, hvis
vedkommende har haft en tilsvarende forsikring hos et
andet selskab og uden pause starter forsikringen hos os.
Vi overtager behandlingen fra det tidligere selskab, nar
aflebsperioden hos dette udlgber. Dog kun hvis vi ogsd
deekker den godkendte behandling.

|4 Betaling af forsikringen

[4.1 Betaling
Vi sender opkreaevningen til den betalingsadresse, som
forsikringstageren har opgivet, eller ved elektronisk



betalingsopkravning. Eventuelle statsafgifter er indeholdt
i opkreevningen.

14.2 Betalingsfrist
Forsikringen betales ferste gang, ndr den traeder i kraft.
Efterfalgende betales den pd de aftalte betalingsdatoer.

[4.3 Manglende betaling

Betales forsikringen ikke til tiden, sender vi en rykker
med oplysninger om konsekvensen af at betale for sent.
Vi kan ogsa tillegge morarenter ved for sen betaling.

4.4 Gebyrer

Codan kan opkraeve gebyr for at administrere betaling,
sende rykkere, sende dokumenter og for andre
serviceydelser: Du kan se vores gebyrer pa codan.dk.

Vi har ret til at opkrave et gebyr ved udpantning
i fogedretten for ikke betalt forsikring og ved
betalingspakrav til fogedretten. Gebyret svarer til
omkostningerne ved inkasso.

14.5 Tilbagebetaling

NemKonto:

Tilbagebetaling af preemie kan ske via NemKonto-
systemet til den konto, der er valgt som NemKonto.
Betalingsservice:

Tilbagebetaling af preemie sker til den bankkonto,
premien betales fra.

14.6 Modregning
Codan vil benytte sig af sin ret til modregning inden for
kundeforholdet.

I5 Indeksregulering

Med mindre andet fremgar af betingelser eller policen
indeksreguleres premien, forsikringssummer samt
selvrisikobelgb.

[5.1 Tidspunkt for indeksregulering
Reguleringen af forsikringssummer; preemie og

eventuel selvrisiko foretages pa den dato, policen har
hovedforfald.

15.2 Indekstal

Reguleringen sker pa grundlag af Danmarks Statistiks
offentliggjorte lanindeks for den private sektor. Ved
indeksregulering forhgjes preemie, summer og evt.
selvrisiko med den procent, lgntallet afviger fra

forrige ars offentliggjorte indeks. Er afvigelsen negativ,
reguleres belgbene ikke, men forbliver uaendret til neeste
indeksregulering.
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Hvis udgivelsen af lgnindeks for den private

sektor ophgrer, har Codan ret til at fortsatte
indeksreguleringen efter et andet indeks, der
offentliggeres af Danmarks Statistik. Preemien fastseettes
af Codan for et ar ad gangen.

16 Fornyelse

Forsikringen er kgbt for en etarig periode og fornys for
et ar ad gangen.

17 Varsling

Huvis vi &endrer preemietarif eller forsikringsbetingelser
for forsikringsproduktet eller samme kunde- eller
risikogruppe, kan vi med mindst en maneds varsel til
hovedforfald &ndre forsikringsbetingelserne og/eller
praemie for denne police.

I8 Opsigelse og opher

18.1 Opsigelse til udlgb af en forsikringsperiode
Forsikringsaftalen kan af savel forsikringstageren som
Codan opsiges med en maneds skriftligt varsel til
policens hovedforfald.

18.2 Opsigelse efter skade

Efter enhver anmeldt skade kan savel forsikringstageren
som Codan i tidsrummet fra skadens anmeldelse

og indtil 14 dage efter betaling eller afvisning af
skaden, opsige forsikringen med en maneds varsel til
den |. i en maned. Codan kan veelge i stedet for at
opsige forsikringen, at gere en fortsattelse betinget

af begreensninger i deekningen eller en forhgjelse af
praemien.

18.3 Dakning ved ophgr
Ved opher af forsikringen dzaekker vi allerede godkendt
behandling i 3 maneder fra ophgrsdatoen.

18.4 Ophear ved alder
Forsikringen opherer automatisk ved ferste hovedforfald
efter forsikrede er fyldt 70 ar.

19 Ved uenighed

Er forsikrede ikke enig i vores afggrelse af en sag, kan
forsikrede kontakte den afdeling, der har behandlet
sagen for at fa svar pd sine spgrgsmal.

Opnas der ikke enighed ved henvendelsen, kan
forsikrede skrive et brev med att.: Codan klageansvarlige
eller sende en e-mail til klageansvarlig@codan.dk.



Ankenzvnet for Forsikring
Forsikrede kan ogsa kontakte
Ankenzvnet For Forsikring
Anker Heegaardsgade 2,
1572 Kebenhavn V
ankeforsikring.dk
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Forsikrede kan ogsa klage online pa ankeforsikring.dk,
hvor der skal betales et gebyr.

For aftalen gzlder dansk lovgivning, herunder den
geeldende lov om forsikringsaftaler: Hvis tvister om
forsikringsaftalen kommer i retten, bliver de afgjort
efter dansk ret ved de danske domstole og efter
retsplejelovens regler om varneting.
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Sundhedsforsikring
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For sundhedsforsikringen gzelder falgende betingelser og
Feellesbetingelser:

| Vi dekker

Forsikringen deekker udgifter til at undersage

og behandle sygdomme, skader og lidelser; hvis
behandlingen forventes at kunne kurere eller vaesentligt
og varigt forbedre forsikredes tilstand.

Med behandling mener vi en kirurgisk, medicinsk eller
behandlingsmaessig procedure, der vil vaere rimelig at
udfere efter en almen leegelig vurdering. Vi betragter en
varigt forbedret tilstand, som en tilstand der varer mindst
5ar

2 Behandling i og uden for netveerk

2.1 Behandling i vores netvaerk

Vi har et netveerk af udvalgte, kvalitetssikrede
behandlingssteder i Danmark, hvor forsikrede kan blive
undersggt og behandlet.

Vi garanterer, at forsikrede kan fa en konsultation

pa behandlingssteder i vores netvaerk inden for 10
arbejdsdage. Behandlingsgarantien gzelder dog ikke, hvis
en epidemi eller pandemi medfarer, at behandlingerne
ikke kan udfares.

2.2 Behandling uden for vores netvaerk

Velger forsikrede at blive behandlet uden for vores
netveerk, daekker vi 75 % af udgiften til behandlingen, hvis
udgiften vurderes som rimelig.

3 Forsikringen dekker

3.1 Terminal sygdom

Forsikringen dakker ngdvendige og rimelige
omkostninger til terminal pleje i op til 3 maneder.

Det maksimale belgb for terminal pleje er 100.000

k. Daekningen forudsatter, at vi modtager en journal,
hvor det fremgar, at forsikrede er terminal. Forsikringen
daekker ét terminalt forlgb i forsikringstiden.

3.2 Kroniske sygdomme

Vi deekker undersggelse og behandling af kroniske
sygdomme, som opstar i forsikringstiden, i op til 6
maneder fra diagnosen bliver stillet. Vi betragter smerter

i bevaegeapparatet som kroniske, ndr de har varet i mere
end 6 maneder.

Forsikringen daekker ikke kroniske sygdomme, der
er opstaet for forsikringstiden. Heller ikke selvom en
eventuel karenstid er udlgbet.

Vi deekker undersggelse og behandling af
folgesygdomme til kroniske lidelser, hvis de opstar

i forsikringstiden, og behandlingen vil give en

varig forbedring af forsikredes tilstand. Vi deekker
folgesygdommene, uanset om selve den kroniske lidelse
er opstaet fer eller i forsikringstiden.

3.3 Hjertesygdomme

Udredning og behandling af hjertesygdomme er
daekket af forsikringen. Vi deekker de behandlinger af
hjertesygdomme, som Sundhedsstyrelsen tillader pa
privathospitaler i Danmark. Dog daekker vi ikke akut
behandling af hjertesygdomme.

3.4 Kreftsygdomme

Udredning og behandling af kraeftsygdomme er daekket
af forsikringen. Vi deaekker kun behandling, som udferes
pa privathospitaler i Danmark. Indgar kreeftsygdommen i
et offentligt pakkeforlgb, skal forsikrede altid benytte det
offentlige tilbud.

3.5 Hudsygdomme
Vi deekker hudsygdomme, som pavirker forsikredes
helbred vaesentligt.

Betragtes lidelsen som kosmetisk daekker behandlingen af
denne ikke. lkke-kosmetiske hudlidelser; der er kroniske,
daekker vi i op til 6 mdneder jf. punkt 3.2.

Vi deekker ikke tilbagefald, selvom de opstar andre steder
pa kroppen.

Hudsygdommene acne, psoriasis, lipomer; keratosis
actinica, seborroisk keratose og vorter er ikke daekket af
forsikringen.

3.6 Speciallege og privathospital
Forsikringen deekker udgifter til undersggelse og
behandling hos speciallzege eller pa privathospital.



3.7 Operation

Vi betaler udgifter til en daekningsberettiget operation
eller re-operation pa privathospital. Re-operation skal
altid ske pa et behandlingssted i vores netvaerk.

3.8 Efterbehandling og kontrol

Forsikringen daekker ambulant efterbehandling

og nedvendige kontroller efter en operation eller
behandling, der er daekket af forsikringen. Vi daekker op
til 2 kontroller.

3.9 Medicin

Vi deekker forbruget af leegeordineret medicin, der er
udskrevet i forbindelse med en daekningsberettiget
indlezeggelse eller operation, i op til 6 maneder efter
udskrivelsen. Dog kun hvis medicinen er receptpligtig og
ordineret af en speciallzege.

3.10 Hjzlpemidler

Vi deekker udgifter til nedvendige og rimelige
midlertidige hjeelpemidler, hvis de er ordineret af en lge
efter en operation, der er deekket af forsikringen.

3.1l Genoptraning

Forsikringen daekker genoptraening i form af fysioterapi,
kiropraktik, ergoterapi og talepaedagog. Genoptraeningen
skal ske i direkte forbindelse med en daekningsberettiget
operation.

Vi deekker ogsd genoptraening efter operationer i det
offentlige, hvis operationen er dekningsberettiget.

Tildelingen af genoptraening er behovsbestemt, fordi
behovet for genoptraening athaenger af typen af
operation.

Det er et kray, at genoptreningen sker hos en behandler,
der har en overenskomst med den offentlige sygesikring,
og at den udfgrte behandling er berettiget til tilskud.

3.12 Second opinion

Vi deekker second opinion pa operationer og
behandlinger, der er daekket af forsikringen. Det kan fx
vaere, hvis forsikrede star over for et svart valg i forhold
til en behandling, der kan veere livstruende eller pavirke
det fremtidige funktionsniveau veesentligt.

Forsikrede kan ved alle tvivisspargsmal ringe til os pa
33 55 38 34. 54 serger vi for; at vedkommende bliver
ringet op af en lege eller sygeplejerske, som kan svare
pa spergsmalene.
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3.13 Rekreationsophold

Bliver forsikrede henvist af en leege til at komme direkte
pa rekreationsophold efter en dakningsberettiget
operation, deekker vi ophold i op til 30 dage. Opholdet
skal starte senest en uge efter udskrivelsen. Vi daekker
med op til 50.000 kr: i forsikringstiden.

3.14 Hjemmehjlp og hjemmesygepleje

Vi deekker rimelige og n@dvendige udgifter til
hjemmehjzlp og hjemmesygepleje efter en indleeggelse
eller operation, der er deekket af forsikringen.
Hjemmehjaelp og hjemmesygepleje er deekket i op til 30
dage efter udskrivelsen.

3.15 Gener ved graviditet
Udgifter til behandling af gener eller komplikationer i
forbindelse med graviditet er daekket af forsikringen.

3.16 Dietist

Vi deekker et forlgb hos en autoriseret dietist pa 10
konsultationer med op til 400 kr. pr: konsultation. Vi
tildeler behandlingerne pa baggrund af en legeanbefaling
eller ved BMI over 30. Vi daekker op til to forlgb i
forsikringstiden.

3.17 Sevnudredning

Forsikringen daekker udredning af sevnproblemer

som fx sgvnspecialistkonsultation, ambulant
undersggelse for sevnapng (polygrafisk undersagelse),
degnrytmeforstyrrelse (actigraf undersggelse) og
sgvnundersggelse i sevnlaboratorie (Polysomnografi og
MultiSleeplLatencyTest).

Vi deekker opstart og kontrol af medicinsk behandling
af fysiologisk sgvnforstyrrelse og adfeerdsmedicinsk
behandlingsforleb hos sevnterapeut eller savnspecialist.
Behandlingen kan kombineres med psykologbehandling
for fx stress, angst og depression.

Forsikrede kan fd daekket C-pap-behandling af sevnapne
frem til forste arlige kontrol. Vi deekker ogsd behandling
af sgvnapng med bideskinne, hvis forsikrede har faet

en henvisning til det efter sgvnudredning. Forsikringen
deekker én bideskinne og vi daekker ikke kontroller og
vedligeholdelse af bideskinnen.

3.18 Ludomani og spiseforstyrrelser

Vi deekker rimelige udgifter til behandling af ludomani og
spiseforstyrrelser. Ud over kravet om leegehenvisning, skal
behandlingsstedet ogsa vurdere, at der er en realistisk
mulighed for helbredelse. Vi daekker op til 70.000 kr. pr.
forlab.



Forsikringen dzekker hgjest to behandlingsforlgb i
forsikringstiden. Afbryder forsikrede behandlingen inden
den planlagte afslutning, regner vi det som et afsluttet
forleb. Vi daekker ikke tilbagefald, hvis forsikrede har
brugt sine to forlgb i forsikringstiden.

Gelder der en karensperiode for forsikringen, er det
muligt at overfere anciennitet ved direkte overgang
fra et andet selskab, hvor forsikrede var omfattet af en
tilsvarende sundhedsforsikring.

Har forsikrede veeret i behandling for ludomani eller
spiseforstyrrelser fer indtraeden i forsikringen, daekker vi
ikke den samme type behandling.

3.19 Sygetransport

Forsikringen daekker liggende sygetransport, hvis den

er ordineret skriftlig ud fra en leegefaglig vurdering og
kun til og fra en daekningsberettiget operation eller
undersggelse pd privathospital. Forsikrede skal vaere ude
af stand til selv at kere i bil eller med offentlig transport.

3.20 Dakning af ledsager

Rimelige udgifter til transport, ophold og tre
hovedmaltider daekkes for én pargrende eller ledsager
ved en dakningsberettiget indleggelse eller operation,
hvis forsikrede er et barn pa under |8 ar.

4 Vi dekker ikke

4.1 Sygdomme og lidelser, vi ikke daekker:

- Human immundefekt virus (hiv) og relaterede
sygdomme.
- Transplantation af organer.

- Fedmeoperation og fglger heraf.

- Operation for nar- og langsynethed samt
bygningsfejl.

4.2 Behandlinger, vi ikke dekker:
- Behandling hos praktiserende leeger og specialleger i
almen medicin.
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- Alternativ behandling. Det vil sige behandlinger,
der udfgres af personer uden godkendelse eller
autorisation fra Sundhedsstyrelsen.

- Tandbehandling og -kirurgi. Vi deekker dog, hvis
forsikrede under en dakningsberettiget operation
far en skade, som ikke er daekket i henhold til
Lov om klage- og erstatningsadgang inden for
sundhedsvaesenet.

- Kosmetiske behandlinger; som ikke skyldes en
ulykke eller sygdom. Det gelder ogsa eventuelle
folgesygdomme efter kosmetiske behandlinger og
udskiftning af implantater.

- Vaccinationer.

- Eksperimentel behandling, som ikke er godkendt af
Sundhedsstyrelsen.

4.3 Udgifter, vi ikke dekker:

- Transport til og fra Danmark eller andre
omkostninger relateret til ophold under
behandlingen, hvis forsikrede bor uden for Danmark
— herunder Gregnland og Feergerne.

- Udgifter til undersggelser og behandlinger; der ikke
udferes i Danmark. Dette gelder ogsd undersggelser
og behandlinger; hvor overvaegt er drsagen til, at
forsikrede ikke kan blive undersggt eller behandlet pa
et privat eller offentligt sygehus i Danmark.
Behandling af infektioner; allergier og andre
folgesygdomme efter piercinger eller tatoveringer.

- Private udgifter under indleeggelsen.

5 Begransninger i deekningen

Har en lege henvist forsikrede til operation af gjenlag,
daekker vi kun, hvis en gjenleege udferer operationen.

6 Dakning ved opsigelse af forsikringen

Ved opsigelse af forsikringen daekker vi allerede
godkendte undersggelser og behandlinger i op til 3
madneder efter forsikringens opher.



Misbrug
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For Misbrug geelder felgende betingelser og
Feellesbetingelser:

| Forsikringen dakker

Vi deekker rimelige udgifter til behandling af forsikredes:

-alkoholmisbrug
-narkotikamisbrug

-medicinmisbrug

Vi deekker hgjest to behandlingsforlab i forsikringstiden .

Ved behandling uden for vores netvaerk deekker vi med
op til 70.000 kr. pr. behandlingsforlgb.

Veelger forsikrede at afbryde behandlingen inden
forlgbets planlagte afslutning, betragter vi det som et
afsluttet forlgb.

Vi deekker ikke tilbagefald, hvis forsikrede har brugt sine
to behandlingsforlgb i forsikringstiden.

2 Begransninger i dekningen

Vi deekker kun behandling af misbrug, som er naevnt i
punkt |.

Gazlder der en karensperiode for forsikringen, er det
muligt at overfgre anciennitet ved direkte overgang
fra et andet selskab, hvor forsikrede var omfattet af en
tilsvarende sundhedsforsikring.

2.1 Tidligere misbrug

Har forsikrede veeret i behandling for et misbrug far
indtreeden i forsikringen, deekker vi ikke den samme type
misbrug.

3 Lagehenvisning

Det er et krav, at der foreligger en skriftlig henvisning til
behandling, og at behandlingsstedet vurderer; at der er
en realistisk mulighed for helbredelse.



Psykologhjzelp

CODAN

For Psykologhjeelp gelder falgende betingelser og
Feellesbetingelser:

| Vi dekker

I.1 Behandling hos psykolog

Forsikringen deekker det antal individuelle behandlinger

hos en psykolog i vores kvalitetssikrede netveerk, der er
nadvendige for, at forsikrede kan fd det varigt bedre. Vi

vurderer behovet for behandling undervejs i forlgbet og
tildeler behandlingerne herefter.

@nsker forsikrede at bruge en psykolog uden for

vores netveerk, daekker vi op til 8 behandlinger pr.
behandlingsforleb og med op til 1.000 kr. pr. behandling.
Behandleren skal vaere autoriseret psykolog.

Stress

Vi tilbyder forskellige former for behandling af stress.
Forsikrede skal henvende sig til os, sa radgiver vi

om mulighederne, hvis fx vedkommende er i tvivl
om behandlingen og overvejer at prgve en anden
behandlingsform.

Forsikringen deekker trepartssamtaler mellem
psykologen, forsikrede og den virksomhed, forsikrede er
ansat i, hvis der er behov for at hjeelpe medarbejderen
med at fastholde sit job eller vende tilbage til
arbejdspladsen.
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Akut krisehjeelp
Har forsikrede brug for akut krisehjeelp hos en psykolog,
kan behandlingen starte, fer vi bliver kontaktet.

1.2 Psykiater

Forsikringen deekker det nedvendige antal
behandlinger hos en psykiater. Vi vurderer Igbende
behandlingsforlgbet.

Behandling uden for vores netvaerk
Veelger forsikrede at blive behandlet uden for vores
netveerk, daekker vi 75 % af udgiften til behandlingen.

2 Laegehenvisning

Forsikrede skal kontakte sin praktiserende leege og fa en
henvisning eller en anbefaling til videre behandling for
at fa deekket behandlinger hos psykolog eller psykiater:
Eventuelle udgifter til lzzgehenvisning eller anbefaling er
ikke deekket af forsikringen.

Vi kraever ikke en legehenvisning ved akut krisehjaelp
eller behandling for stress.

3 Vi dakker ikke

Forsikringen daekker ikke udredning for ADHD, autisme,
asperger eller lignende.

Vi deekker ikke eventuelle tilleg for behandling i
weekenden, om aftenen og lignende, med mindre der er
behov for akut krisehjeelp.



Fysiske behandlinger

CODAN

For Fysiske behandlinger geelder falgende betingelser og
Feellesbetingelser:

| Vi dekker

Forsikringen daekker de fysiske behandlingsformer, der
er navnt i punkt 2, hvis forsikrede kan opnd en varig
bedring af tilstanden eller generne ved behandlingerne.

I.I Leegehenvisning

Vi kreever ikke en leegehenvisning ved behandling
med fysioterapi, kiropraktik, osteopati, akupunktur og
zoneterapi.

Forsikrede skal anmelde sin skade direkte pa codan.dk,
nar behovet opstar.

1.2 Kroniske smerter

Forsikringen daekker undersggelse og behandling af
kroniske smerter i 6 maneder, fra diagnosen bliver stillet,
hvis smerterne opstar i forsikringstiden.

Vi betragter smerter i bevaegeapparatet som kroniske,
nar de har varet i 6 maneder.

2 Behandlingsformer

2.1 Fysioterapi

Vi deekker det antal fysioterapibehandlinger; der er
nadvendige for, at forsikrede kan fa det varigt bedre. Vi
vurderer behovet for behandling undervejs i forlgbet og
tildeler behandlingerne herefter.

Onsker fysioterapeuten at bruge akupunktur i
behandlingen, skal han eller hun indsende en anmodning
til os.

2.2 Kiropraktik

Forsikringen daekker det antal kiropraktikbehandlinger;
der er ngdvendige for; at forsikrede kan fa det varigt
bedre. Vi vurderer behovet for behandling undervejs i
forlgbet og tildeler behandlingerne herefter.

Vi dekker én drlig rentgenundersagelse inklusive
beskrivelse.
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2.3 Osteopati

Vi deekker op til 6 osteopatibehandlinger om dret regnet
fra den farste behandling. Forsikringen daekker op til
750 kr. for farste konsultation og herefter op til 500

kr. pr. behandling. Osteopaten skal veere fysioterapeut
eller medlem af Registrerede Osteopater Danmark. Vi
deekker kun 750 kr. for farste konsultation én gang pa
samme skade.

2.4 Akupunktur

Forsikringen daekker op til 10 akupunkturbehandlinger
om dret regnet fra den ferste behandling. Vi deekker
op til 400 kr: pr. behandling. Behandleren skal vaere en
autoriseret sundhedsfaglig person eller akupunktar, som
er Registreret Alternativ Behandler (RAB).

2.5 Zoneterapi

Vi deekker op til 10 behandlinger med zoneterapi arligt
regnet fra ferste behandling. Forsikringen deekker op
til 400 kr. pr: behandling. Zoneterapeuten skal veere
Registreret Alternativ Behandler (RAB).

3 Tilbagefald

Et behandlingsforlgb betragtes som afsluttet, nar
forsikrede ikke har haft tilbagefald med smerte inden for
60 dage efter seneste behandling.

Forsikrede kan fgrst fd daekket flere behandlinger af
samme lidelse, nar vedkommende har vaeret symptomfri

i 12 maneder efter seneste behandling.

4 Begrensninger

Forsikringen deekker forsikredes andel af betaling af
behandlingen. Det vil sige belgbet, der er tilbage, nar
den offentlige sygesikrings tilskud og et eventuelt tilskud
fra sygeforsikringen "danmark” er trukket fra.

Vi treekker altid den offentlige sygesikrings tilskud fra
vores deaekning, uanset om den konkrete behandling er
berettiget til tilskud eller ej.

5 Vi dakker ikke

Tilleg for behandlingen i weekend, om aftenen og
lignende er ikke deekket.



